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Termo de Referéncia - TI - SEI
TERMO DE REFERENCIA

PREGAO DE TIC
1. DEFINICAO DO OBJETO (INCISO I, ARTIGO 12, IN 94/2022 - SGD/ME)

1.1. Este Termo de Referéncia tem por objeto a aquisicdo de Contratacao de solucao para garantir a continuidade operacional da
infraestrutura de rede SAN do Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil, substituicao tecnoldgica dos equipamentos
existentes, a fim de atender a necessidade da infraestrutura de TI do Complexo Hospital de Clinicas do Parana da UFPR, pertencente a rede do
HU Brasil, com vigéncia de 5 (cinco) anos, conforme especificagdes e demais condigdes estabelecidas neste instrumento, através de licitagdo na
modalidade PREGAO ELETRONICO TRADICIONAL.

1.2. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo os discriminados na tabela abaixo:
Intervalo
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1.3. Os produtos e servigos acima descritos se caracterizam como bens e servigos comuns, sendo aqueles cujos padroes de desempenho e

qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado. Conforme item X, do anexo I, do
Regulamento de Compras e Contratos (RCC) 3.0.

1.4. A proposta deverd considerar que o item 1 (Switches SAN - 32 portas / 32 Gbps com garantia do fabricante por um periodo minimo
de 60 meses) devera ser fornecido com garantia do fabricante pelo prazo minimo de 60 (sessenta) meses, na modalidade on-site, abrangendo
hardware e software, contados a partir do recebimento definitivo.

1.5. O contrato sera de cinco anos, ndo sendo renovados o prazo e os quantitativos.

1.6. A vigéncia contratual de 60 (sessenta) meses decorre da necessidade de assegurar a plena execugdo da garantia técnica do
fabricante durante todo o ciclo de vida previsto para os equipamentos adquiridos. Considerando a criticidade da infraestrutura suportada, a
interrupgdo da cobertura de garantia e suporte técnico poderia comprometer a disponibilidade dos servigos publicos prestados, aumentar o risco
operacional e elevar os custos de manutencgao corretiva.

1.7. Caso haja divergéncia entre os descritivos dos itens neste Termo de Referéncia e Anexos e no Portal de Compras do Governo Federal,
prevalecera o descritivo constante no Termo de Referéncia e Anexos.

1.8. Informacgdes complementares a este Termo de Referéncia constardo no Edital e no Contrato.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO DA SOLUCAO (INCISO IV, ARTIGO 12 C/C ART 15, IN
94/2022 - SGD/ME)

2.1. A HU Brasil foi criada por meio da Lei n. 12.550, de 15 de dezembro de 2011, como uma empresa publica vinculada ao Ministério da
Educacdo - MEC. A HU Brasil nasceu tendo como nome oficial Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - Ebserh. Tem como finalidade prestar
servigos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagndstico e terapéutico a comunidade, assim como prestar servigos
de apoio ao ensino, a pesquisa e a extensdo as instituicdes publicas federais de ensino e instituicbes congéneres, contribuindo para a formagéo de
profissionais no campo da saide publica.

2.2. O HU Brasil é uma empresa estatal 100% dependente da Unido e cumpre o seu dever de prestar servicos de assisténcia a saide de
forma integral, estando exclusivamente inserida no ambito do Sistema Unico de Satde.

2.3. O HU Brasil é responsavel pela gestdo da maior rede de hospitais publicos do Brasil. Suas atividades unem dois dos maiores desafios
do pais, educacdo e saude, melhorando a qualidade de vida de milhdes de brasileiros. Sua rede de atuagdo inclui a Administracao Central da
empresa e 45 Hospitais Universitarios Federais (HUFs), apoiando e impulsionando suas atividades por meio de uma gestdo de exceléncia.

2.4. Os hospitais da Rede HU Brasil exercem a funcédo de centros de referéncia de média e alta complexidade para o Sistema Unico de
Sadde - SUS e um papel de destaque para a sociedade. Como hospitais vinculados a universidades federais, essas unidades tém caracteristicas
especificas: além de, primordialmente, atender por meio do SUS, também apoiam na formacédo de profissionais e no desenvolvimento de pesquisas
na area da saude.

2.5. O Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil é vinculado a Universidade Federal do Parana (UFPR) e estd inserido na rede de



hospitais cuja gestao é realizada pela Rede HU Brasil. Atua para prestar assisténcia médica de média e alta complexidade aos usuérios do Sistema
Unico de Satde (SUS) do municipio de Curitiba e regiao, observando sua contratualizagao de servigos junto aos gestores de saude.

2.6. Este processo trata de aquisicdo de Switches SAN, com o objetivo manter a garantia de funcionamento para a infraestrutura de TI
no Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil, visando manter o pleno funcionamento das atividades organizacionais e cumprir com o
objetivo estratégico de promover a evolugao da arquitetura tecnolégica da Rede HU Brasil de forma estruturada, por meio de governancga e gestdo
técnica dos componentes de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao atendendo aos usuérios do Sistema Unico de Satde - SUS.

2.7. Esta aquisi¢cdo ocupa um papel de destaque dentro do complexo sistema de compras do Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU
Brasil, uma vez que sdo bens imprescindiveis para expansdo da rede de computadores de forma a acompanhar o nivel de informatizacdo dos
processos implantados na rede de hospitais vinculadas ao HU Brasil. Com a adesdo do Complexo Hospital de Clinicas da UFPR a rede HU Brasil o
ritmo de expanséao acelerou, novas méaquinas foram adquiridas, a rede de telefonia foi migrada para VoIP e a rede Wifi foi consolidada.

2.8. O Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil possui uma extensa estrutura de rede de dados, baseada no padrdo Ethernet,
em que varias edificagées sao interligadas utilizando a topologia estrela dentro de cada bloco.

2.9. Nos ultimos dez anos, é notavel o crescimento da infraestrutura de Tecnologia de Informacdo e Comunicagao (TIC) no Complexo
Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil. Inimeros novos sistemas e aplicagbes estdo fazendo parte da rotina didria dos empregados e
colaboradores do Hospital. Entre as ferramentas disponibilizadas citam-se o PACs (Aplicativo para gestdo de imagens em saude), Seguranga
Corporativa (cameras de videomonitoramento), AGHUx (Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios), Sistema de Informagoes Hospitalares
(SIH) e o Sistema Eletronico de Informacoes (SEI).

2.10. Deste modo, a demanda pela utilizacdo da rede aumentou consideravelmente, exigindo o gerenciamento de trafego e uma rede
inteligente que possa administrar tal volume de informacdes.

2.11. Diante deste marco temporal, da intensa utilizacdo dos recursos de virtualizagdo e da consequente dependéncia dos sistemas
corporativos hospedados, entende-se como imprescindivel viabilizar processo licitatério que possibilite manter e ajustar mecanismos de
manutencao e suporte adequados a criticidade atual da solugdo. Soma-se a esse cenario o fato de que na aquisicao do ultimo storage por
questoes orcamentarias nao foi adquirido um switch SAN, utilizando-se os switches antigos fora da garantia até que houvesse a
oportunidade para atualizacao.

2.12. Inimeros novos sistemas e aplicagdes estdo fazendo parte da rotina diaria dos empregados e colaboradores do Hospital. Entre as
ferramentas disponibilizadas citam-se o PACs (Aplicativo para gestdo de imagens em saude), Seguranca Corporativa (cameras de
videomonitoramento), AGHUx (Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios), Sistema de Informacgbes Hospitalares (SIH) e o Sistema
Eletronico de Informagdes (SEI);

2.13. Os atuais equipamentos citados estdo obsoletos pela falta de garantia do fabricante (SEI 63824209): End-of-Sale and End-of-Life
Announcement for the Cisco MDS 9132T Bundles With Traditional Software Licenses -
Cisco: h : i -networking/m -series-multilayer-fabric-switches/m

html

2.14. A aquisigao de Switches SAN deve-se a aumentar a alta disponibilidade de acesso ao storage e a propria seguranga dos dados, ja que

os Switches SAN atual encontra-se fora de garantia e com portas de 16 Gbps.

2.15. A aquisicao objetiva, entre outras, aumentar o maior nivel de segurancga na transferéncia de dados do Complexo Hospital de Clinicas
da UFPR/HU Brasil.

2.16. Registra-se que durante a pesquisa de mercado realizada, mesmo com suas respectivas configuracoes e particularidades, identificou-
se aquisi¢goes de outros érgdos publicos com objetivos e produtos semelhantes aos pretendidos pelo Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU
Brasil.

2.17. O elevado volume de informagoes eletronicas do Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil e a sua importancia estratégica
para a execugdo dos programas no ambito das Politicas de Transformacgdo Digital em Saude conduzem a necessidade da preservacao das
informagbes e dos equipamentos (pelos seus valores sigilosos, informativo, probatorio, cientifico e histérico) com a devida seguranga e com um

ambiente adequado a sua destinagéo.

2.18. Considerando as razbes expostas, resta claro que o objeto da aquisigdo em tela é imprescindivel para garantir as atividades do
Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil.

2.19. Ainda, informa-se que na descricdo do objeto foram tomadas as cautelas necessdrias para assegurar que as especificagdes
correspondam aquelas essenciais para a contratagdo, evitando detalhes considerados supérfluos ou desnecessarios, que possam limitar a
competicao indevidamente.

2.20. Em consonancia com o art. 62 da IN 94/2022, esta aquisi¢do encontra-se prevista no PDTI, assim como detém as seguintes agoes
previstas no PDTIC, conforme abaixo demonstrado:

ALINHAMENTO AO PDTI 2026-2028

MEOG6 - Switches SAN

ACOES DO PDTIC 2026-2028

Servigo de garantia estendida Switch SAN

2.21. A demanda apresentada contempla uma definigdo prévia de produtos para compra durante o exercicio, estando os mesmos inseridos
no Plano Anual de Compras (PAC), respeitados os prazos de inicio do planejamento da contratagdo apontados pelo RCC 3.0, bem como no Plano de
Aplicagao de Recursos/Acordo Organizativo de Compromissos (AOC), conforme os Processos 23759.054776/2025-49 e 23759.043634/2025-56,
respectivamente.

2.22. No contexto do planejamento estratégico do HU Brasil que resultou no Mapa Estratégico 2024-2028, vislumbra-se o alinhamento da
contratacdo proposta com as necessidades e expectativas da instituigdo, de acordo com as finalidades da empresa e com as temdaticas que tratam
das politicas de governanca e sustentabilidade. Veja-se:

I- Proposito: Saude, ensino, pesquisa e inovagao a servigo da vida e do SUS.

II - Visao Estratégica: Consolidar-se como uma rede de hospitais universitarios de exceléncia para o SUS.


https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/storage-networking/mds-9100-series-multilayer-fabric-switches/mds-9132t-bundles-eol.%20html

III - Valores: Etica, integridade e transparéncia; Compromisso com universalidade, integralidade e fortalecimento do SUS;
Promogao da equidade, respeito a diversidade e aos direitos humanos; Ensino, pesquisa e inovagdo comprometidos com as necessidades
do pais; Valorizagdo do papel social do trabalho em satde e dos trabalhadores.

IV - Pilares/Objetivos estratégicos
a) Sociedade:

OEO02 - Qualificar o cuidado hospitalar;
OEO04 - Participar da implementacdo da Politica Nacional de Atencao Especializada e do esforco de reducéo de filas;
OEO5 - Aprimorar as condi¢Oes de ensino e os cenarios de pratica.

b) Responsabilidade ambiental, social e governanca:

OE12 - Promover sustentabilidade ambiental e responsabilidade social em Rede.
c) Desenvolvimento institucional:

OE16 - Fortalecer o reconhecimento da imagem publica do HU Brasil.
d) Sustentabilidade financeira:

OE21 - Aprimorar os processos de compras e contratagoes.

2.23. Adicionalmente, a contratagao esta vinculada ao Plano Diretor Estratégico 2024-2028 do CHC/UFPR, conforme o Processo SEI n?
23759.015755/2024-27, e a politica publica de assisténcia a saude no ambito do SUS, conforme o Instrumento Formal de Contratualizacdo n®
867/05-FMS, firmado com o Municipio de Curitiba/PR, por intermédio da Secretaria de Saude, para integrar a Rede de Atengdo a Saude.

2.24. Registra-se que esta aquisicdo constitui atividade de suporte ao atingimento de resultados nas politicas publicas e a finalidade
institucional do HU Brasil e esta alinhada a Politica de Compras Centralizadas da empresa.

2.25. Ademais, espera-se os seguintes beneficios e resultados da aquisicao pretendida: Aumento da velocidade e maior estabilidade da
rede de dados, maior seguranca das instalacées de TI, facilidade de gerenciamento e poder de expansdo da infraestrutura de TI do Complexo
Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil.

2.26. A presente aquisicao encontra amparo legal no Regulamento de Compras e Contratos do HU Brasil - RCC 3.0, na Lei n® 13.303, de 30
de junho de 2016 e na Instrugao Normativa SGD/ME n.2 94, de 23 de dezembro de 2022.

B DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC (INCISO II E III, ARTIGO 12 C/C ART 14, IN 94/2022 - SGD/ME)
3.1. Modelo da Contratagdo:
3.2. As contratagoes do HU Brasil podem ser realizadas por meio dos seguintes arranjos organizativos:
I- compra centralizada;
II - compra regionalizada;
II1 - compra individualizada.
3.3. Destaca-se que esta contratacdo se enquadra no modelo de compra individualizada.
3.4. Sendo assim, de forma a mitigar os riscos, garantir maior grau de eficiéncia e observar as boas praticas de gestdo, foram

consideradas as especificacoes adotadas pelo HU Brasil em contratagdes anteriores, buscando-se melhorias das mesmas por meio de diversos
catédlogos de mercados e de outros entes publicos.

3.5. Observando ainda os principios da eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos de saude, o Pregédo se torna mais
vantajoso pelas seguintes razoes:

3.5.1. racionalizacao dos procedimentos licitatérios, reduzindo o nimero de processos e custos administrativos;

3.5.2. mitigacdo de riscos de contratagdées emergenciais, decorrentes de oscilagdes de demanda ou atrasos no fornecimento;

3.5.3. maior previsibilidade de quantidades e entregas, facilitando planejamento e controle de estoque;

3.5.4. contratagao imediata e com obrigagoes claramente definidas, garantindo seguranga juridica e continuidade do fornecimento;

3.5.5. obtengao de economia de escala, jA que a contratagao alcanga 5 anos no pregdo tradicional, em vez do limite de 2 anos da ARP,

tornando o contrato mais atrativo aos fornecedores, favorecendo precos mais competitivos e maior previsibilidade orgamentdria.

3.6. Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a aquisicdo de Switches SAN para atender o Hospital de Clinicas da Universidade
Federal do Parand - Filial do HU Brasil, conforme condigdes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento e em seus
anexos.

3.7. A quantidade de switches foi calculada considerando que o Switch SAN trabalha com 2 equipamentos em compartilhamento e
redundancia pra garantir a alta disponibilidade;

3.8. A descrigao dos itens presentes nesta aquisigdo foi realizada pela Unidade de Infraestrutura, Suporte e Seguranga de Tecnologia da
Informacao, considerando as instalagoes existentes e suas especificidades no dimensionamento das quantidades.

3.9. Essa quantidade sera adquirida em uma entrega unica ao Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil, sem parcelamento.

3.10. Assim sendo, o processo de aquisigao ocorrerd mediante a modalidade de Pregao Eletronico Tradicional por meio da escolha da
proposta mais vantajosa para a Administragdo com observancia fiel ao principio da isonomia.

3.11. A memoria de célculo dos quantitativos estimados foi obtida considerando a infraestrutura existente atualmente no Complexo
Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil, a quantidade de 2 (dois) switches SAN faz-se necessaria porque o protocolo SAN exige 1 switch
trabalhando concomitantemente a cada Storage ativo, sendo que atualmente temos ativos um storage de produgdo e um storage de backup, abaixo
é demonstrada a topologia de rede utilizada para a ligagdo dos switches nos storages e consequentemente nos servidores, switches de acesso até o
usuadrio final:
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3.12. Parcelamento da Solucao

3.12.1. Os bens objeto desta aquisigao serao licitados por grupo anico, tendo em vista haver objecées de garantia que justificam a restrigdo

em seu fornecimento por diferentes empresas.

3.12.2. A configuragao feita por empresa terceira podera causar prejuizos, comprometendo as condigdes de garantia do item 1, dificultando

a gestdo contratual e a implantacdo plena da solugao.

3.12.3. Portanto, ndo havera parcelamento da solugdo.

3.13. O objeto deste processo forma um conjunto de bens a serem adquiridos (grupo dnico), de modo que configuram como uma unica

solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo. Logo, de modo a melhor aproveitar os recursos disponiveis do mercado, esta Equipe de
Planejamento da Contratagao avaliou e concluiu que ha necessidade de somente um processo de licitagao para aquisi¢cdo dos itens em tela.

3.14. Isto posto, o presente Termo de Referéncia encontra-se em conformidade com o Artigo 39, inciso I, da IN SGD/ME n? 94, de 23 de
dezembro de 2022.

3.15. Da Classificacao dos Bens Comuns
3.15.1. Os itens descritos neste Termo de Referéncia sdo classificados como bens comuns em atendimento ao disposto no inciso IV do art. 32

da Lei 13.303/16, pois seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia e no Edital da
licitagdo, por meio de especificagdes usuais de mercado. Conforme item VII, Art. 110 do Regulamento de Compras e Contratos (RCC) 3.0.

3.15.2. Ciclo de Vida do Objeto:

3.15.3. O ciclo de vida do objeto se inicia com a fase do planejamento, em que é realizada uma avaliagdo detalhada da necessidade e
especificagoes técnicas do objeto. Essa etapa assegura que os materiais adquiridos sejam eficazes, seguros e de comprovada relevancia
assistencial. Adicionalmente, é realizada a andlise do impacto econémico, social e ambiental do bem.

3.15.4. Em seguida, ocorre a programacdo e a aquisicdo/contratacdo, nas quais sao definidas as quantidades e periodicidades de
fornecimento com base em dados histéricos de consumo, indicadores de estoque e previsdao de demanda futura.

3.15.5. A etapa posterior envolve a gestdo e operagao da solugdo, contemplando os processos de recebimento, conferéncia, instalagdo,
configuragao, integragdo ao ambiente tecnoldgico existente, testes de funcionamento, monitoramento do desempenho, manutengédo preventiva e
corretiva, atualizacdo de firmware e suporte técnico durante todo o periodo de utilizacdo do equipamento.

3.15.6. Durante a utilizagdo do equipamento sédo realizados o monitoramento continuo do desempenho, da disponibilidade e da capacidade
da solugao, bem como o acompanhamento dos indicadores de operacao e manutencdo. Essas atividades permitem identificar necessidades de
expansao, substituicdo de componentes, atualizagao tecnoldgica e melhorias na infraestrutura de armazenamento de dados.

3.15.7. Considerando que quando os elementos do ativo imobilizado tiverem vida util econdémica limitada ficam sujeitos a depreciagéo,
amortizagdo ou exaustdo sisteméatica durante esse periodo de ciclo de vida do objeto.

3.15.8. O ciclo se encerra com a desativacdo e o descarte do equipamento ao final de sua vida util, observando-se as normas vigentes de
gestdo de residuos eletroeletronicos, sustentabilidade ambiental, seguranca da informacédo e protecdo de dados, assegurando a destinagao final
ambientalmente adequada dos ativos de tecnologia da informacao.

3.15.9. Dessa forma, a solugdo proposta pelo HU Brasil engloba um processo planejado, padronizado e sustentavel, garantindo a
disponibilidade, a confiabilidade e o desempenho da infraestrutura de armazenamento de dados, contribuindo para a continuidade dos servicos
institucionais e para a eficiéncia na gestao dos recursos publicos, em conformidade com os principios da economicidade, eficiéncia e transparéncia
que regem a Administracdo Publica.

4. GARANTIA CONTRATUAL DOS PRODUTOS

4.1. O prazo de garantia dos produtos serd de 60 (sessenta) meses on-site para hardware (switches/acessorios) e software a partir de seu
recebimento definitivo.

4.2. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, a licitante deverd complementar a
garantia do bem ofertado pelo periodo restante.

4.3. A garantia deve cobrir o atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, com 6 (seis) horas de tempo de
solucdo para hardware e 2 (horas) de resposta para software, contadas a partir da abertura do chamado.

4.3.1. A Contratada deve apresentar o Termo de Garantia dos produtos por meio de declaracdo oficial do fabricante, assegurando o
fornecimento do servico de manutengao e suporte, que deverd ser entregue no maximo 10 (dez) dias apds o recebimento definitivo da solugao no
Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil.



4.4, A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condigées de uso, sem qualquer 6nus ou custo
adicional para o Contratante.

4.5. A garantia abrange a realizacdo da manutencgdo corretiva dos bens pela propria contratada, ou, se for o caso, por meio de assisténcia
técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.6. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a substituicdo
de pecas, a realizacao de ajustes, reparos e corregdes necessarias.

4.7. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras novas, de primeiro
uso, e originais, que apresentem padroes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecgas utilizadas na fabricagdo do equipamento.

4.8. Uma vez notificada, a Contratada realizara a reparacao ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou defeito no prazo de até
06 horas, salvo casos justificados para a equipe de fiscalizagdao que nao causem paradas ou danos para o funcionamento da rede SAN.

4.9. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, mediante
solicitagdo escrita e justificada da Contratada e aceita pela Contratante.

4.10. Na hipotese do subitem acima, a Contratada deverd disponibilizar equipamento equivalente, de especificagdo igual ou superior ao
anteriormente fornecido, para utilizagao em carater provisério pela Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos
durante a execucao dos reparos.

4.11. Decorrido o prazo para reparos e substituicoes sem o atendimento da solicitagcdo da Contratante ou a apresentacdo de justificativas
pela Contratada, fica a Contratante autorizada a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a substituicao do bem ou de seus
componentes, bem como a exigir da Contratada o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos
equipamentos.

4.12. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade da Contratada.

4.13. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no instrumento convocatoério,
permitindo eventual aplicacdao de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigbes, mesmo depois de expirada a vigéncia
contratual.

5. CALCULO DA DEMANDA

5.1. A demanda foi dimensionada com base na infraestrutura atualmente instalada no Complexo Hospital de Clinicas da UFPR
(representada no item 3.11), nos requisitos técnicos identificados pela equipe da Unidade de Infraestrutura, Suporte e Seguranca de Tecnologia da
Informacédo - UISTI que é responsavel pelo ambiente de armazenamento de dados (Storage Area Network - SAN) e nas necessidades de expansdo e
continuidade operacional dos servigos de tecnologia da informacao.

5.2. A quantidade de 02 (dois) switches SAN com 32 portas e velocidade de 32 Gbps foi definida considerando a necessidade de
implantacdo de uma arquitetura redundante, composta por duas malhas (fabric A e fabric B), em conformidade com as boas praticas para
ambientes de armazenamento corporativos de alta disponibilidade. A utilizacdao de dois equipamentos distintos elimina pontos Unicos de falha e
assegura a continuidade dos servigos em caso de indisponibilidade de um dos switches.

5.3. O quantitativo de portas foi estimado a partir do levantamento dos equipamentos atualmente conectados ou previstos para conexdo a
rede SAN, incluindo storages, servidores fisicos, infraestrutura de virtualizacdo e equipamentos de contingéncia, bem como da necessidade de
reserva de capacidade para futuras expansdes durante o ciclo de vida da solugdo. A especificagdo de 32 portas por equipamento proporciona
capacidade suficiente para atendimento da demanda atual e crescimento planejado da infraestrutura, sem necessidade de substituicdo prematura
dos ativos.

5.4. O quantitativo de 01 (um) servico de instalacdao e configuracao corresponde a implantacdo integral da solugdo adquirida,
abrangendo a instalagao fisica dos dois switches SAN, configuragédo das fabrics redundantes, parametrizagdo dos recursos necessarios a operagao,
integracdo com a infraestrutura existente e realizacao dos testes de funcionamento e disponibilidade. Por se tratar de uma atividade executada de
forma Unica para a implantagédo da solugéo, o quantitativo foi definido em uma unidade de servigo.

5.5. Para o dimensionamento foram considerados: inventario da infraestrutura de armazenamento e conectividade SAN existente,
documentacdo técnica dos equipamentos atualmente em operacdo, planejamento de expansdo da capacidade computacional do Complexo Hospital
de Clinicas da UFPR/HU Brasil e levantamento realizado pela equipe técnica responsével pelo ambiente de datacenter.

5.6. Dessa forma, conclui-se que os quantitativos estimados séo suficientes e compativeis com as necessidades atuais e futuras da
institui¢do, observando critérios de disponibilidade, escalabilidade, continuidade dos servigos e economicidade da contratag&o.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
6.2. Observando o Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido - AGU (SEI 63738841), serdo adotados os

seguintes critérios de sustentabilidade:

6.2.1. Embalagens e materiais

6.2.2. Dar preferéncia a produtos acondicionados em embalagens reciclaveis, biodegradéveis ou de facil separacdo de componentes.

6.2.3. Utilizar embalagens com volume minimo necessario, reduzindo o uso de insumos e o impacto no descarte.

6.2.4. Evitar o uso de materiais nocivos ao meio ambiente (como PVC, chumbo, cddmio e outros metais pesados acima dos limites previstos

em diretivas ambientais internacionais).
6.2.5. Producédo e origem dos produtos

6.2.6. Estimular a aquisicdo de materiais produzidos com matérias-primas de origem legal e sustentdvel, observando o cumprimento das
legislagdes ambientais e trabalhistas.

6.2.7. Logistica e transporte
6.2.8. Aspectos sociais e institucionais

6.2.9. Incentivar o cumprimento e normas trabalhistas e de seguranca, conforme a NR 32 do Ministério do Trabalho, que trata da



seguranga em servigos de sauide.

6.3. REQUISITOS DE NEGOCIOS

6.3.1. Os produtos deverdo obedecer as prescri¢coes e exigéncias contidas nas especificagdes deste Termo de Referéncia e seus anexos, bem
como todas e quaisquer normas ou regulamentagdes intrinsecas ao tipo de fornecimento. Essa aquisi¢do permitird melhor gestdo dos servigos de
tecnologia da informag&o do Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil, possibilitando acesso direto a fornecedora dos equipamentos. Essa
aquisicdo permitird melhor gestdo dos servigos de tecnologia da informagao do Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil, possibilitando
acesso direto a fornecedora dos equipamentos.

6.3.2. Com a aquisi¢do nesse formato, ndo havera dependéncia tecnolégica por meio de contratos de aluguel ou comodato.
6.3.3. A solucao proposta é comumente encontrada no mercado e apta a ser fornecida por diferentes fornecedores.
6.3.4. O item fornecido deve ser novo e estar em perfeitas condigées de uso e funcionamento, ndo sendo aceito, em hipétese alguma,

materiais recondicionados, ou, ainda, que nao atendam integralmente as especificagées técnicas e condigdes aqui estabelecidas e em desacordo
com as normas pertinentes.

6.3.5. Ademais, todas as especificagdes técnicas contidas nesse Termo de Referéncia deverao estar plenamente disponiveis na solucao
fornecida, sem necessidade de quaisquer outras aquisigoes, tais como versdes de softwares, pecas ou dispositivos complementares.

6.4. REQUISITOS TECNOLOGICOS - SWITCH SAN
6.4.1. CARACTERISTICAS GERAIS:
6.4.1.1. Os switches deverdo ser obrigatoriamente instalédveis em rack padrao 19” (dezenove polegadas), com altura de no maximo 1 RUs

(Rack Units) cada;

6.4.1.2. Devera ser instalado em rack padrao de 19 polegadas da CONTRATANTE e acompanhar seus conjuntos de fixagdo, cabos elétricos e
acessorios de instalagdo;

6.4.1.3. Cada switch deverda possuir no minimo 32 (trinta e duas) portas, e estar licenciado para no minimo 24 (vinte e quatro) portas ativas
em pleno funcionamento, que:

6.4.1.4. Suportem 32/16/8 Gbps Fibre Channel em sua configuragdo méxima;
6.4.1.5. Operem a 32 Gbps em modo full-duplex com conexdes Fiber Channel;
6.4.1.6. Todas as portas habilitadas no switch deverao acompanhar seus respectivos SFPs (small form fator pluggable) ShortWave, com

velocidade de 32 Gbps e que suportem também 32/16/8 Gbps Fibre Channel simultaneamente por porta;

6.4.1.7. Devera ser fornecido com todos os corddes 6pticos do tipo LC duplex para fibra multimodo OM4 com tamanho minimo de 5 metros,
cada;

6.4.1.8. Deve possuir LEDs de identificagao de atividades de status do sistema, de cada porta de rede e de alimentacgao;

6.4.1.9. Deve suportar operagdo normal em temperaturas de 05°C até 40°C;

6.4.1.10. Deve possuir uma fonte interna de alimentagao operando em 100/240 VAC nominal e 50-60Hz nominal. Deve ser fornecido o numero

méximo de fontes permitido em cada equipamento;
6.4.1.11. A fonte deve fornecer poténcia suficiente para suportar o funcionamento do switch na sua configuragdo maxima possivel;

6.4.1.12. Devera acompanhar cabos, padrdo brasileiro (NBR 14136), para a fonte de alimentacdo compativel com a poténcia méaxima do
equipamento, com no minimo 1,0 metro de comprimento;

6.4.1.13. Deve possuir pelo menos 01 (uma) porta de console de ligacdo direta para acesso a interface de linha de comando através de
terminal, podendo ser de qualquer um dos seguintes padroes: RS- 232, USB, micro USB ou RJ45-serial.

6.4.1.14. Os cabos devem acompanhar o equipamento;

6.4.1.15. Deve possuir, pelo menos, 01 (uma) porta exclusiva para gerenciamento “out-of-band”, no padrao Ethernet 01GBASE-T, com conector
RJ-45;

6.4.1.16. Devera suportar agregacao de banda no minimo 1 Thps;

6.4.1.17. Os equipamentos ofertados e componentes associados os switches SAN ndo devem possuir antuncio de término de comercializagdo,

producao ou suporte (End of Sale, End of Life ou End of Support) no momento da proposta. Em concordédncia com o marco temporal aplicavel com a
garantia e o suporte exigidos por 60 meses, demonstrando assim compatibilidade com a realidade do mercado;

6.4.2. PROTOCOLO:

6.4.2.1. Todas as portas dos equipamentos devem possuir interfaces do tipo U (Universal) com detecgdo e funcionamento automatico como:
E Port e F Port.

6.4.2.2. Os switches fornecidos devem suportar as classes de servigo Class 2, Class 3, Class F (interswitch frames);
6.4.2.3. Deve suportar FC-NVMe;
6.4.2.4. Os switches fornecidos devem prover os seguintes requisitos béasicos: Full Fabric mode, Access Gateway, Advanced Zoning, Fabric

Services, Adaptive Networking, Advanced Diagnostic Tools. Serao aceitas funcionalidades compativeis, ainda que utilizem terminologias distintas;
6.4.2.5. Os switches devem permitir gerenciamento remoto: Web-based GUI (Web Tools) ou Java; Command Line Interface (CLI); SMI-S;
SNMP; REST API;

6.4.3. COMPATIBILIDADE:

6.4.3.1. Deve possuir suporte a conexdes FCP (Fibre Channel Protocol) nativamente;



6.4.3.2. Os switches fornecidos devem prover os seguintes requisitos de conformidade de seguranca da informacdo: EN55024; EN 61000-3-2;
EN 61000-3-3; EN 60950-1; ICES- 003; FCC Part 15 (subpart B) Class A;VCCI.

6.4.4. FERRAMENTA DE GERENCIAMENTO:

6.4.4.1. Deve ser fornecida ferramenta grafica baseada em web (browser-based) ou Java para gerenciamento, controle, monitoramento,
andlise de eventos e visualizagcao de switch;

6.4.4.2. Deve ser possivel a visualizagdo de graficos dos equipamentos on-line, o estado operacional das portas, sendo permitido inclusive a
configuracdo e monitoramento em tempo real;

6.4.4.3. Deve suportar Role-Based Access Control (RBAC), para configuracdo de diferentes perfis de usudrios do sistema;
6.4.5. GARANTIA:
6.4.5.1. Todos os equipamentos e softwares descritos nesta especificagdo devem possuir garantia e suporte do proprio fabricante do

equipamento por um periodo minimo de 60 (sessenta) meses, contados a partir do termo de aceite definitivo. O suporte devera ser prestado
pelo fabricante do equipamento/Desenvolvedor do Software, também por um periodo minimo de 60 (sessenta) meses;

6.4.5.2. Devera possuir garantia do fabricante on site 24x7, com atendimento em até 06 horas. Devera comprovar que a garantia é do
fabricante através de documento onde possa constatar o cdédigo da garantia;

6.4.5.3. A reposigao de pegas e o suporte do fabricante deverdo ocorrer, no minimo, na seguinte modalidade: o suporte direto do fabricante
devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, com prazo maximo de até 6 (seis) horas para atendimento,
entrega e instalacdo nas dependéncias da CONTRATANTE, inclusive quando houver necessidade de reposicdo de pecga(s) ou de equipamento(s),
conforme diagndstico realizado a partir de chamado aberto junto ao fabricante. No caso de reposicdo de pecas, esta devera ser realizada
diretamente pelo fabricante, ap6s a devida constatagdo no atendimento;

6.4.5.4. A garantia, compreende a assisténcia técnica ininterrupta, com atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana e devera ser prestada na modalidade de atendimento local on- site, isto é, nas dependéncias do datacenter da CONTRATANTE.
Atualizagbes de firmware e software poderao ser solicitadas on-site em até quatro ocorréncias por ano. Os chamados de assisténcia técnica que
englobam questoes de configuragdo, davidas técnicas e recomendagdes devera ter um canal de atendimento por telefone, web ou e-mail disponivel
pelo fabricante sempre que for necesséario, pelo periodo minimo de 60 (sessenta) meses a contar da data de recebimento definitivo do objeto;

6.4.5.5. Durante todo o periodo de garantia, ndo haverd limites para quantidade de abertura dos chamados técnicos para hardwares:
substituicao de equipamentos ou de pecas defeituosas por itens novos e de primeiro uso, atualizagdes de firmwares, bem como outros componentes
pertinentes;

6.4.5.6. Durante o prazo de garantia, sera substituida, sem 6nus para a CONTRATANTE, a parte ou pega defeituosa, salvo quando o defeito
for provocado por uso inadequado dos equipamentos;

6.4.5.7. Devera ser disponibilizada Central de Atendimento (0800) e Web site em Portugués do Brasil para abertura e acompanhamento dos
chamados de garantia e suporte técnico, comprometendo-se a manter seus registros e descrigées completas;

6.4.5.8. Ao final de cada atendimento, é obrigatdria a apresentacao de relatdrio contendo as informacdes de data e hora da realizagdo das
atividades, nome do responsavel pela demanda, nome do responsavel pelo atendimento, nimero de controle (protocolo) e descrigdo sucinta do
Servico;

6.4.5.9. A substituicdo de pecas ou componentes mecanicos ou eletronicos devera sempre utilizar produtos novos e originais das mesmas,
homologados pelo fabricante da solugéo;

6.4.5.10. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso ao contetdo do site do fabricante, ao contrato de suporte, as atualizagdes de releases e
versoes, a base de conhecimento incluindo sintomas conhecidos e solugées propostas e as especificagbes e literatura técnica;

6.4.5.11. E vedada a expiracéo de licencas no prazo de garantia;

6.4.6. SUPORTE E CONFORMIDADES:

6.4.6.1. EXIGENCIAS TECNICAS DE CONFIGURACAO DOS SWITCHES SAN:
6.4.6.1.1. Configuracao de Zoning:

6.4.6.1.1.1. A CONTRATADA devera realizar a configuracao inicial completa dos zonings nos switches SAN adquiridos, de acordo com as
solicitacoes, diretrizes técnicas e topologia fornecidas pela CONTRATANTE.

6.4.6.1.1.2. A configuracao devera ser executada de forma a garantir o correto isolamento ldgico e a comunicagao segura entre os equipamentos
de armazenamento (storages) e os servidores integrantes da infraestrutura SAN.

6.4.6.1.1.3. A CONTRATADA devera contemplar, no minimo, as seguintes atividades:

I- Criacado e validacdo das zonas (zones) e conjuntos de zonas (zone sets) conforme o design légico aprovado pela
CONTRATANTE;

II - Inclusdao dos WWNs (World Wide Names) de todos os equipamentos participantes da SAN (storages, hosts, HBAs, etc.);
III - Testes de conectividade, desempenho e redundéncia apés a aplicacao das configuragoes;

v - Entrega de documentacgao técnica contendo:

a) Topologia final da SAN, incluindo diagramas e identificagées de portas;
b) Relagao detalhada das zonas e zone sets configurados;

c) Mapeamento entre servidores e storages;

d) Procedimentos de backup/exportacdo das configuragoes aplicadas;

e) Registros dos testes executados e resultados obtidos.

6.4.6.1.1.4. A CONTRATADA deverd realizar a configuracdo em conjunto com a equipe técnica da CONTRATANTE, mediante agendamento
prévio, com acompanhamento durante todas as etapas. A CONTRATADA compromete-se a realizar a transferéncia de conhecimento (know-how),



abrangendo, no minimo, os seguintes itens: instalagdo fisica; configuracao de interfaces (FC, FCoE e FCIP); licenciamento; implementagao de
zoning, RBAC e seguranca de fabric (DH-CHAP); diagndstico de falhas em Fibre Channel; resolugdo de problemas de merge de zonas; e andlise de
desempenho;

6.4.6.1.1.5. A validagao técnica e o aceite da configuragdo de zoning pela CONTRATANTE constituem condicao indispensavel para o aceite
final do objeto e consequente emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

6.4.6.1.2. Responsabilidade Técnica:

6.4.6.1.2.1. As atividades de configuracdo dos switches SAN, incluindo a criagdo dos zonings e demais parametros de conectividade, deverao ser
executadas por profissional devidamente certificado pelo fabricante dos equipamentos ofertados, ou por certificagdo equivalente reconhecida
no mercado (ex.: Brocade Certified Network Engineer (BCNE), Cisco Certified Specialist - SAN Implementation).

6.4.6.1.2.2. A CONTRATADA devera apresentar, no ato da execugdo do servigo, comprovacao da certificacao técnica do(s) profissional(is)
responsavel(is), mediante apresentacéo de certificado valido emitido pelo fabricante ou entidade reconhecida.

6.4.6.1.2.3. A auséncia de comprovacao da qualificacdo técnica implicard na nao aceitaciao da execucao do servico, até a devida
regularizacdo.

6.4.6.1.2.4. Considerando a criticidade dos servicos hospitalares suportados, os riscos associados a indisponibilidade da infraestrutura e
anecessidade de garantir a seguranca e a integridade das informacées, faz-se necessaria a atuacao de profissional especializado. As certificagOes
emitidas pelo fabricante, ou equivalentes, constituem mecanismo adequado para comprovar a capacitagdo técnica necessaria a
implementagao da solugao.

6.5. Requisitos de Capacitacao
6.5.1. Deverd ser fornecido pela contratada um treinamento para a configuracdo e administracdo dos switchs para 3 (trés) funcionarios da

Unidade de Infraestrutura, Suporte e Seguranca de Tecnologia da Informacao.

6.5.2. O treinamento podera ser realizado via web ou, presencialmente, na prépria Unidade de Infraestrutura, Suporte e Seguranca de
Tecnologia da Informacéao.

6.5.3. O treinamento devera ter carga horéaria de minima de 20 (vinte) horas.

6.5.4. Devera ser fornecido pela contratada todo o material audiovisual, didatico e eletronico para a realizagdo dos treinamentos, além de
impressos e quaisquer outras despesas diretas ou indiretas.

6.5.5. Os profissional(is) responsavel(is) por ministrar o treinamento devera(ao) ter conhecimento comprovado nos recursos oferecidos
pelos equipamentos. A comprovagao pode ser realizada através da apresentagdo de curriculos, certificados ou declaragdes do fabricante.

6.5.6. O treinamento devera abordar, no minimo, os seguintes topicos:

a) Principais caracteristicas dos equipamentos fornecidos.
b) Principais caracteristicas dos softwares de gerenciamento dos equipamentos.
c) Monitoramento e identificacdo de falhas de funcionamento.

d) Melhores praticas para uso e manutengao
6.5.7. Todas as despesas com transporte e alimentagédo do(s) profissional(is) além do material didatico sao a cargo da contratada

6.5.8. O treinamento deve ser realizado na modalidade remota (web) ou presencialmente no Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU
Brasil até o prazo maximo de 30 (trinta) dias apo6s a entrega definitiva dos equipamentos.

6.6. Requisi Legai

6.6.1. A solugdo deve estar aderente a:

6.6.2. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988;

6.6.3. Lei 13.303/2016;

6.6.4. Lei 14.133/2021

6.6.5. IN. 94/2022 SGD/ME e posteriores alteragoes (Contratacdo de Solugoes de TIC);

6.7. Requisitos de Garantia e Manutencao

6.7.1. A manutencao dos equipamentos durante todo o periodo de vigéncia da garantia devera ser prestada pelo fabricante.

6.7.2. Servigos de suporte técnico e de manutencédo da solugédo - na hipdtese de ocorrer de forma remota - deverdo ser prestados mediante

requisigao, ciéncia, participagdo ou autorizagao da equipe técnica da instituicdo, cujos servidores sdo lotados na TI ou conforme designacdo do
gestor do contrato.

6.7.3. A contratada podera se responsabilizar pela manutencdo desde que seja apresentada declaragdo do fabricante explicitando que sera
corresponsavel pela garantia, assumindo assim, todas as responsabilidades da contratada no tocante a garantia e manutengdo dos equipamentos.

6.7.4. Deve ser prestada garantia total a solugao nos locais onde se encontrarem instalados, sem qualquer 6énus ao Complexo Hospital de
Clinicas da UFPR decorrentes da logistica para avaliagao de defeito, manutencdo ou troca de pega ou equipamento.

6.7.5. Todos os equipamentos virdo acompanhados dos acessoérios indispensaveis ao seu funcionamento basico, como cabos, manuais,
“drivers” de instalagdo e/ou configuragao, entre outros acessorios e/ou componentes que acompanham o item especificado.

6.7.6. A contratada/fabricante deverd responsabilizar-se por vicios ou defeitos de fabricagdo, bem como desgastes anormais do
equipamento, suas partes e acessorios, obrigando-se a ressarcir os danos e substituir os elementos defeituosos, sem 6nus a instituigao.

6.7.7. Nos termos da Lei 8.078/90 serdo cobertos pela Garantia os vicios de qualidade que impliquem a inadequabilidade do objeto ao fim
que se destina, ou que lhes diminuam o valor.



6.7.8. A contratada/fabricante devera garantir o fornecimento de partes e pegas (originais) do equipamento e seus acessorios (originais)
durante o periodo em que o equipamento estiver no prazo de garantia.

6.7.9. Ressalta-se que a equipe de planejamento de contratagao analisou e concluiu que o prazo de garantia exigido é compativel com o
ofertado pelo mercado, e estd de acordo com o ciclo de vida dos equipamentos.

6.8. Requisitos Temporais
6.8.1. Entregar o quantitativo acordado do equipamento no prazo de até 60 dias corridos a partir do recebimento da Nota de Empenho com

a Ordem de Fornecimento de Bens/Servigos.
6.8.2. A configuracédo e instalagao da solugdo devera ocorrer até 10 dias uteis a partir da entrega do quantitativo.

6.8.3. No caso comunicagOes realizadas via mensagens eletronicas (e-mail) expedidas pela Contratante, sera considerado como data de
recebimento (pela Contratada) o dia util subsequente a data de envio.

6.8.4. O prazo de garantia deve ser de no minimo 5 (cinco) anos, contado a partir do recebimento definitivo do produto.

6.8.5. O atendimento do chamado em primeiro nivel, independente do canal adotado, deve ocorrer em até 06 horas.

6.9. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

6.9.1. A contratacdo adotara praticas de sustentabilidade ambiental de acordo com o que determina a Instrugao Normativa SLTI/MPOG n¢

01 (61514112), de 19 de janeiro de 2010, nos seguintes aspectos definidos no Guia Nacional de Licitages Sustentaveis da AGU (61514112):

art. IV - que os bens ndo contenham substdncias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction ofCertain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd),
bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDESs).

6.9.2. A contratada devera respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
solidos.
6.9.3. Por mais, a contratada deverd atender as diretrizes de sustentabilidade, conforme art. 42 do Decreto n® 7.746/2012, entre outras:

a) Menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;
b) Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
c) Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como &gua e energia;
d) Maior geracao de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

e) Maior vida ttil e menor custo de manutengdo do bem e da obra;

f) Uso de inovacgbes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e

g) Origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E GESTAO DE PROCESSO
7.1. Prazos de Entrega
7.1.1. O prazo de entrega dos bens é de 60 (sessenta) dias corridos, contados do recebimento da Nota de Empenho com a Ordem de

Fornecimento de Bens/Servigos, em remessa unica.

7.2. D ra entr

7.2.1. Endereco: Rua Padre Camargo, 434, bairro Alto da Gldria, Curitiba/PR, CEP 80060-240

7.2.2. Horario de recebimento: Segunda a sexta-feira, das 8:00 as 11:00 e das 13:00 as 16:00 horas.

7.2.3. Telefone para contato: (41) 3360-1081 / (41) 3360-7814

7.2.4. E-mail: uisti.chc-ufpr@hubrasil.gov.br (Unidade de Infraestrutura, Suporte e Seguranca de T.I HCPR)

7.3. Condicées de Entrega

7.3.1. Os itens entregues deverdo ser acompanhados da Nota Fiscal que devera conter, além dos itens obrigatorios pela legislagao vigente,

o numero da Ordem de Fornecimento e o nimero da Nota de Empenho correspondentes, além de informagdes como: marca, nome do fabricante.

7.3.2. Ndo serao recebidos materiais que apresentarem nas embalagens, sinais de violagdao e/ou variagao na estrutura, umidade,
inadequacgdo em relagéo ao conteudo.

7.3.3. A empresa vencedora deverd emitir uma nota fiscal de venda (item 1) e posteriormente uma nota fiscal de servigo (item 2).

7.3.4. As informagoes contidas na Nota Fiscal/Fatura de Fornecimento deverdo estar dispostas lado a lado, produto a produto, de forma a
facilitar a conferéncia.

7.3.5. Na nota fiscal devera constar a descrigcao do material.

7.3.6. O produto importado terd que trazer em sua embalagem as instrugdes em portugués.

7.3.7. Os produtos entregues deverao estar acondicionados de forma compativel com sua conservagdo, em embalagens lacradas pelo
fabricante.

7.3.8. O Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil reserva o direito de nao receber produtos que sejam entregues:

7.3.9. Em embalagens de papeldo que contenham diversos produtos, ou seja, na mesma caixa materiais diferentes, ndo proporcionando

uma condigdo boa de identificacdo e conferéncia no ato do recebimento;

7.3.10. Em embalagens que apresentem sinais de violagdo ou que estejam em estado precario que levante duvidas quanto a procedéncia do
item.



7.4. Recebimento Provisdrio e Definitivo

7.4.1. Os bens serao recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis, pelos integrantes da EFC, para efeito de verificagao da
sua conformidade diante das especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.4.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagoes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias corridos a contar da notificagao feita a contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicagédo das penalidades.

7.4.3. Em caso de constatacao, a qualquer tempo, de desvios na qualidade, defeitos de fabricagédo ou alteragbes da estabilidade, dentro do
prazo de validade, que comprometam a integridade do produto, bem como méa fé do fornecedor, condigoes inadequadas de transporte ou em
desacordo com as especificagées exigidas, a Contratada fica obrigada a substituir, as suas expensas, o produto defeituoso, no prazo méaximo de 5
(cinco) dias tuteis, contados a partir da constatagdo do vicio do produto com a consequente notificagdo junto ao fornecedor.

7.4.4. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 07 (sete) dias uteis, pelos integrantes da EFC, apds a instalagdo/configuragéo
dos equipamentos.

7.4.5. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como
realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo. Podendo no recebimento definitivo, a carga ser recusada pela
Equipe de Fiscalizagdo do Contrato (EFC) ou Equipe de Fiscalizacdo da Ata de Registro de Precos (EFARP), tanto de forma integral ou parcial, toda
informagao divergente do contrato ou ata, o fato gerador para a recusa, serd formalmente registrado e comunicado ao fornecedor, respeitados os
prazos inseridos no edital do processo licitatério.

7.4.6. A recusa da nota fiscal podera ser feita devido a auséncia de documentacgdo exigivel, negacdo por parte do fornecedor sobre a troca
parcial, negacao de emissdo de cartas de correcdo e de Compromisso de Troca de material, ou mesmo por conta de demais nao conformidades
ocorridas durante as etapas do processo de recebimento.

7.4.7. Em caso de recebimento parcial da nota fiscal, a Equipe de Fiscalizacdao do Contrato (EFC) ou Equipe de Fiscalizagdao do contrato
podera disponibilizar o material parcialmente recebido e atestado para utilizacdo. Contudo, serd estabelecido um prazo ao fornecedor para solugéo
do problema. Caso o fornecedor ndo resolva a questdo até o prazo estipulado, que podera ser equivalente ao prazo regular de entrega do
edital/contrato, a Equipe de Fiscalizacdo do Contrato (EFC) ou Equipe de Fiscaliza¢do do contrato devera proceder com a instrugdo de pagamento
da nota fiscal ao fornecedor, com a glosa referente aos quantitativos e/ou produtos em nao conformidade.

7.4.8. Para solugao do problema, como melhores préticas, o fornecedor poderd entregar o material correto através de nota de simples
remessa ou apresentar nota fiscal de devolugdo dos materiais e/ou quantidades ndo conformes da carga inicial. Caso o fornecedor se negue a
entregar a nota fiscal de devolugao a glosa é suficiente para solugdao do problema. Ainda mais, nos casos em que o fornecedor nao realize o
recolhimento do produto em até 45 dias, o hospital podera dar fim a carga em desconformidade.

7.4.9. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucdo da ata. Na entrega, serd efetuada a conferéncia dos produtos, para verificagao da conformidade destes com o constante na Nota de
Empenho e nas exigéncias deste Termo de Referéncia.

7.5. Controle e Fiscalizacao da Execucao

7.5.1. Os critérios referentes ao modelo de gestdo do contrato estdo definidos no instrumento contratual.

8. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (INCISO XI, ARTIGO 12 C/C ARTIGO 23, IN 94/2022 - SGD/MF)

8.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O procedimento de aquisigdo serd conduzido com base na documentacdo produzida durante o planejamento da contratagdo, por meio da

modalidade Pregéo, em sua forma eletronica, no Portal de Compras do Governo Federal - Compras.gov, de acesso publico na internet, de acordo com o art. 62,
inciso IV, do RCC 3.0, com adogdo dos seguintes parametros:

I- O critério de julgamento serd pelo menor prego unitario para os itens individuais e o de menor preco global para os grupos.
Quando houver grupos, os valores unitarios de cada item devem ser respeitados, ndo ultrapassando o valor estimado do item.

II - O modo de disputa sera do tipo "aberto";

III - Sera adotada a utilizagdo de 4 (quatro) casas decimais para composicdo e classificagdo dos lances, considerando os valores
unitdrios ofertados. Para fins de langamentos operacionais dos Contratos no sistema Contratos.gov, sera realizado o arredondamento para
2 (duas) casas decimais do valor total da proposta.

v - O intervalo minimo entre os lances sera definido conforme o prego estimado de cada item, observando os respectivos percentuais
do quadro abaixo:
Valor Unitario Referencial do Item Intervalo de Lances que sera utilizado (%)
P(est,unit) < R$ 500,00 0,75
R$ 500,00 < P(est,unit) < R$ 100.000,00 0,50
P(est,unit) > R$ 100.000,00 0,25
8.1.2. A variavel "P(est,unit)" é o preco estimado unitario para cada item da tabela do paragrafo 1.2.
8.2. Tratamen iferenci ra microempr mpr n
8.2.1. Sobre a participacdo de ME e EPP, registra-se a necessidade de reserva de cota de até vinte e cinco por cento do objeto para a contratagéo de

microempresas e empresas de pequeno porte (ME/EPP).

8.2.2. Adicionalmente, observa-se ainda a necessidade de adogao de participagdo exclusiva de microempresas (ME) e empresas de pequeno porte
(EPP) para aqueles produtos cujo valor estimado seja inferior a R$ 80.000,00. Contudo, os incisos II e III do artigo 49 do mesmo diploma (in verbis) estabelece
que:

"Art. 49. Ndo se aplica o disposto nos arts. 47 e 48 desta lei complementar quando:

II - ndo houver um minimo de 3 (trés) fornecedores competitivos enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte sediados
local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatorio;

IIT - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte ndo for vantajoso para a administragdo
publica ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado;"



8.2.3. A divisdo e exclusividade em favor das ME/EPP podem comprometer a padronizacdao, a rastreabilidade e o controle da cadeia
logistica de produtos que sdo essenciais ao cumprimento do objeto social do HU Brasil, configurando prejuizo ao conjunto da contratagao.

8.2.4. Ainda mais, a contratagdo visa priorizar o interesse publico e os principios da eficiéncia e economicidade, e a aplicacao da
exclusividade podera prejudicar essas diretrizes, elevando custos e reduzindo a qualidade e regularidade do fornecimento dos produtos.

8.2.5. Registra-se ainda que nao foram identificados por este HUF a existéncia, no "mercado local”, de fornecedores competitivos, com estrutura
organizacional e logistica capazes de suportar as demandas, em tempo habil, de um hospital de média e alta complexidade, que se enquadrem como ME/EPP, e
que sejam capazes de cumprir todas as exigéncias estabelecidas no referido instrumento convocatério.

8.2.6. Assim, considerando a excec¢do prevista no inciso III, do art. 49, da Lei Complementar n® 123/2016 e a excegdo prevista no inciso II, art. 10, do
Decreto 8.538/2015, observando os principios da eficiéncia e vantajosidade, decide-se que nédo serdo indicados itens de participacdo exclusiva para ME/EPP
pelas seguintes razdes:

I- Restrigcdo de empresas participantes no processo pode acarretar prejuizos para esta aquisicdo/contratagéo;
IT - Aumento da incidéncia de atrasos nas entregas;
III - Risco concreto de descontinuidade no fornecimento.
8.3. Capacidade econémico-financeira
8.3.1. As exigéncias de habilitagdo juridica, regularidade fiscal, seguridade social e trabalhista e capacidade economico-financeira estdo

previstas no Edital.

8.4. Condicoes de Participacao
8.4.1. A titulo de condigbes de participacdo, sera verificada a inexisténcia no quadro de administracao da Contratada de pessoas com

influéncia ou envolvidas em decisao de interesse exclusivo do HU Brasil, em observancia ao artigo 15, paragrafo unico, da Politica de Transagoes
com partes relacionadas da empresa, a fim de afastar interesses secundarios.

8.4.2. A Contratada devera apresentar declaragdo de que nao se enquadra nas hipéteses previstas no art. 70 do Regulamento de Compras e
Contratos do HU Brasil - RCC 3.0 de impedimento de licitar e de ser contratada pelo HU Brasil:

Art. 70. Estara impedida de participar de licitacdes e de ser contratada pela Ebserh a empresa:

I - que esteja suspensa no ambito da Rede Ebserh;

II - declarada inidénea pela Unido, por Estado ou pelo Distrito Federal, enquanto perdurarem os efeitos da sangéao;

III - impedida de licitar e de contratar com a Unido;

IV - constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidénea;

V - cujo administrador seja s6cio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;

VI - constituida por sécio que tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no
periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VII - cujo administrador seja sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, a época dos fatos
que motivaram a sangao;

VIII - que tenha, nos seus quadros de diretoria, pessoa que, em razdo de vinculo de mesma natureza, tenha integrado empresa
declarada inidonea;

IX - cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja empregado, servidor cedido ou
em exercicio na Ebserh;

X - cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja integrante de 6rgao estatutario da
Ebserh;

XI - cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja integrante do Ministério da
Educacéo ou de Instituigdes Federais de Ensino Superior e congéneres signatarias de contratos de gestdo com a Ebserh;

XII - que tenha integrante de 6rgéo estatutario, empregado, servidor cedido ou em exercicio na Ebserh, bem como integrante do
Ministério da Educacao ou de Instituicées Federais de Ensino e congéneres signatarios de contratos de gestdo com a Ebserh.

§ 12 Caso exista em lei orcamentdria vedagao de pagamento, a qualquer titulo, a empresas privadas que tenham em seu quadro
societério servidor publico da ativa ou empregado da empresa publica contratante, os impedimentos previstos no inciso IX se
aplicam independentemente do percentual do capital social que detenha o sécio.

8.5. Modo de Disputa

8.5.1. Sera adotado para o certame o modo de disputa ABERTO, observadas as especificagdes contidas no instrumento convocatério.

8.6. Habilitacao juridica, Fiscal, Trabalhista e Econémica

8.7. Habilitaca ridi

8.7.1. As exigéncias de habilitacdo juridica, regularidade fiscal, seguridade social e trabalhista e capacidade econémico-financeira estdo

previstas no Edital.

8.8. Regularidade Fiscal, Seguridade Social e Trabalhista
8.8.1. Os documentos a serem apresentados para a comprovacao da habilitacado fiscal, seguridade social e trabalhista sao os seguintes:

a) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

b) prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do interessado,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n.2 1.751/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

d) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justiga do trabalho, mediante a apresentagao de certidao negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n.2 5.452/1943;

f) cumprimente do dispesto no inciso XXX do-art; 7% da/Constitui¢io Federal.



8.9. Habilitacao - Qualificacdao Técnica

8.9.1. Comprovacdo de aptidao para execugao de servigo similar, de complexidade tecnoldégica e operacional equivalente ou superior a do
objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentagao de certidoes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.9.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

8.9.1.1.1. contrato(s) que comprove(m) a execucdo, pelo licitante, de servigos envolvendo o minimo de 50% (cinquenta por cento) do
quantitativo total dos itens 01 e 02 do objeto da contratagéo;

8.9.1.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacao e o somatoério de diferentes atestados
de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma
Unica contratacao.

8.9.1.3. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela HU Brasil, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual do Contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

8.9.1.4. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdémica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente.

8.9.1.5. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugéo para o
portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.9.1.6. A apresentacao, pelo licitante, de atestados ou certidoes de desempenho anterior emitidos em favor de consdércio do qual tenha
participado sera admitida para fins de comprovacgéo da qualificagéo técnica, desde que:

8.9.1.6.1. o(s) documento(s) apresentado(s) identifique(m), de forma clara e objetiva, (i) o percentual de participagao do licitante no consércio e
(ii) a parcela do objeto efetivamente executada pelo licitante, com a indicagdo dos respectivos servigos/fornecimentos e quantitativos; ou

8.9.1.6.2. caso o(s) atestado(s)/certiddo(6es) ndo contenha(m) a discriminagdo acima prevista, o licitante devera complementar a comprovagao
mediante a juntada do instrumento de constituicdo do consércio e de documentacgao idénea que permita aferir, com seguranga, o percentual de
participacdo e a parcela/quantitativos executados pelo consorciado, cabendo a HU Brasil reconhecer, para fins de habilitagdo, somente a
experiéncia comprovadamente atribuivel ao licitante.

8.9.1.6.3. Na hipdotese de impossibilidade de individualizagdo da participacdo e da execucdo do objeto pelo consorciado, o(s)
atestado(s)/certiddo(0es) nao sera(do) aceito(s) para fins de qualificagédo técnica.

8.9.2. Durante o pregdo eletronico, ao ser convocado, o licitante devera enviar sua proposta, conforme modelo em anexo (SEI 61881332),
contendo as seguintes informacdes:

I- Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNP] da empresa que efetivamente vai fornecer o objeto da contratagao e as respectivas
Faturas/Notas Fiscais;

II - Nome completo e identificagao do responsavel pela proposta;
III - Enderecos fisico e eletronico e telefone de contato;
v - Data de emissdo e prazo de validade da proposta, que devera ser de no minimo 90 dias;
V- Dados bancarios da empresa como conta corrente, agéncia, banco, cidade, e os dados do representante legal da empresa, caso o
mesmo ainda nao tenha sido oportunamente informado a titulo de atualizagao/informacéo, junto ao Sistema de Cadastro de Fornecedores -
SICAF;
VI - Descrigéo detalhada de cada produto, constando todas as especificagdes técnicas;
VII - Quantidade ofertada, com os respectivos valores unitérios e total;
VIII - Fator embalagem dos produtos apresentados, especificando a quantidade, por embalagem;
IX - Mareca, fabricante e rétulo, quando aplicavel.
8.9.3. Destaca-se que os precos ofertados deverdao contemplar todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos, incidentes,

taxas de administragdo, materiais, servigos, encargos fiscais e trabalhistas, embalagem, seguro, lucro, transporte (carga e descarga), mao de obra e demais
custos e despesas necessarias ao cumprimento integral do objeto, bem como o do envio das documentagdes referentes a habilitagdo e apresentagao de
propostas.

8.9.4. Fica facultada ao HU Brasil solicitar por diligéncias, informagbes adicionais para complemento da proposta, inclusive informagées técnicas,
como laudos técnicos, normas técnicas, certificados de boas préticas, informagdes sobre o emprego correto e seguro do produto, suas caracteristicas e
composicéo, condigdes de armazenamento, riscos, adverténcias e precaucgoes, agoes imediatas frente a exposicdo acidental, dentre outros, quando aplicaveis.

8.9.5. Nao serdo aceitos produtos que deixem de atender as especificacdes técnicas minimas, admitindo-se caracteristicas equivalentes ou superiores
que preservem a compatibilidade, o desempenho e as demais condi¢des da contratagao;

8.9.6. Para cada item, a quantidade ofertada devera ser igual ao quantitativo apresentado no quadro do item 1.2;

8.9.7. Apés a fase de lances, a licitante deverd encaminhar, no prazo fixado em edital, a contar da convocagédo do agente de contratagdo, no
sistema Comprasnet:

8.9.8. Proposta de Precos com os valores atualizados em conformidade com os lances eventualmente ofertados;

8.9.9. O CNPJ indicado nos documentos e na(s) proposta(s) de precos devera ser do mesmo estabelecimento da empresa que efetivamente
vai fornecer o objeto da presente licitacdo e a respectiva Fatura/Nota Fiscal.

8.10. Amostras
8.10.1. Para este pregao ndo sera exigido a apresentacdo de amostras.
9. FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1. A forma de selecdo do fornecedor se dara por meio de processo licitatorio, na modalidade Pregéao, na forma Eletronica, conforme art.



62 da RCC 3.0:

IV - adogédo preferencial da modalidade de licitagdo denominada pregdo, na forma eletrénica, em portais de compras de acesso
publico na internet, para a aquisigdo de bens e servigos comuns, inclusive servicos comuns de engenharia.

10. NECESSIDADE DE FORMALIZACAO DE TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
10.1. O contrato decorrente da licitacao tera vigéncia de 5 (cinco) anos.
10.1.1. O contrato decorrente da licitagdo terd vigéncia de 5 (cinco) anos. A fixagdo desse prazo justifica-se pelas caracteristicas da presente

contratagao, cujo objeto consiste em solugdo tecnoldgica para garantia da continuidade operacional da infraestrutura de rede SAN do Complexo
Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil, incluindo a substituicdo tecnoldgica dos equipamentos existentes.

10.1.2. Trata-se de contratagdo que envolve nao apenas o fornecimento de equipamentos, mas também a prestacdo continuada de servigos
essenciais ao seu pleno funcionamento, tais como suporte técnico 24x7, atendimento on-site, prazos de resposta e solugdo, reposicao de pecas,
atualizagOes e demais obrigagdes necessarias a manutengdo da disponibilidade e desempenho da solugéo ao longo de todo o seu ciclo de vida util.

10.1.3. Nesse contexto, a vigéncia de 5 (cinco) anos mostra-se adequada e tecnicamente justificavel, considerando que as obrigagdes
assumidas pelo contratado possuem natureza continuada e estdo diretamente vinculadas a operagao e sustentacdo da solugdo tecnoldgica
contratada, sendo essenciais para a garantia da continuidade dos servigos de saude prestados pelo Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU
Brasil.

10.1.4. A definicdo do prazo contratual de 5 (cinco) anos busca assegurar estabilidade na execucdo contratual, maior eficiéncia na gestdo da
solugdo e mitigacdo de riscos de descontinuidade tecnoldégica e operacional em ambiente hospitalar critico, no qual a disponibilidade da
infraestrutura de rede SAN ¢é elemento indispensavel ao suporte das atividades assistenciais.

10.2. Os contratos poderao sofrer alteragdes por acordo entre as partes, nos termos do Art. 81 da Lei n® 13.303/2016 e Art. 179 do
Regulamento de Compras e Contratos (RCC 3.0).

Art. 81. Os contratos celebrados nos regimes previstos nos incisos I a V do art. 43 contardo com cldusula que estabeleca a
possibilidade de alteragéao, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

I - quando houver modificagdo do projeto ou das especificagoes, para melhor adequacdo técnica aos seus objetivos;

II - quando necesséria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto,
nos limites permitidos por esta Lei;

III - quando conveniente a substituicao da garantia de execucgao;

IV - quando necessaria a modificagdo do regime de execugao da obra ou servigo, bem como do modo de fornecimento, em face de
verificagao técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

V - quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposigao de circunstancias supervenientes, mantido o valor
inicial atualizado, vedada a antecipagao do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente
contraprestacao de fornecimento de bens ou execugdo de obra ou servigo;

VI - para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a retribuigdo da
administragao para a justa remuneracgao da obra, servigo ou fornecimento, objetivando a manutencdo do equilibrio econémico-
financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugédo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe,
configurando 4lea econémica extraordindria e extracontratual.

11. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

11.1. Pagamento

11.1.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

11.1.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante deverd comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o

valor exato dimensionado.
11.1.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

11.1.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao
seguinte:

11.1.4.1. prova de inscrigao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica(CNPJ);

11.1.4.2. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

11.1.4.3. prova de regularidade para com a Fazenda Federal, na forma da lei;

11.1.4.4. prova de regularidade relativa a Seguridade Social, demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei.

11.1.4.5. prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situacdo

regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

11.1.4.6. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 12 de maio de 1943.

11.1.4.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

11.1.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao, ou, ainda, circunstancia que impecga a
liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacgao da
regularizacdo da situacdo, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

11.1.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

11.1.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengao das condi¢des de habilitacdo
exigidas no edital.



11.1.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias uUteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

11.1.9. Néo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgéos responsaveis
pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.1.10. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necesséarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

11.1.11. Havendo a efetiva execugédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato,
caso a contratada nao regularize sua situacgdo junto ao SICAF.

11.1.12. Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade da contratante.

11.1.13. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao devera realizar consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensao temporaria de participacdo em licitacdo, no d&mbito do 6rgédo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

11.1.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

11.1.15. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, nao sofrerd a retencéo
tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributédrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

11.1.16. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo
de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacao do indice IPCA/IBGE de corregdo monetéaria."

12. INDICAGCAO DO SIGILO DO ORCAMENTO OU A ESTIMATIVA DETALHADA DOS PRECOS REFERENCIAIS

12.1. O custo estimado da aquisigcdo sera mantido em sigilo a teor do art. 2652 do Regulamento de Compras e Contratos do HU Brasil -
RCC 3.0, tendo sido aberto processo de precificacdo sob o n. 23759.006944/2026-71

Art. 265. Os atos praticados nos processos de contratacdo sdo publicos, ressalvadas as hipéteses de informagées cujo sigilo
seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado, na forma da lei.

§ 12 A publicidade serd diferida:

I - quanto aos documentos do planejamento da contratacgdo, até a publicagdo do instrumento convocatorio ou da ratificagdo
da contratacdo direta;

II - quanto ao orgamento estimado da contratagdo, até o encerramento da etapa de julgamento de propostas;

IIT - quanto ao contetido das propostas, até a respectiva abertura.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
Numero da
Disponibilidade: 304/2026
Fonte de Recurso: 1001A00AQX
PTRES: 234205
Plano de Trabalho: 10302511885850041
Plano Interno: UBM60000000
Natureza de Despesa: 44905237
Descrigdo Natureza de EQUIPAMENTOS DE TIC - ATIVOS DE REDE
Despesa:
Processo Licitatorio: 23759.006944/2026-71
Unidade Destino: SETISD
Tipo: GLOBAL
Modalidade: Pregao
Objeto: Contratacao de solugao para garantir a gontinuid/ade operacional da infrafestrutura de rede SAN do Complexo
Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil
%I:ig /Zggbgg;g? 5. Reestruturacdo Fisica e Tecnoldgica-5.04 TI (equipamento, software, servigo)

14. DA SUBCONTRATACAO E CONSORCIO

14.1. Da Subcontratacao

14.1.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatério.

14.1.2. A vedacgdo a subcontratacao justifica-se pela necessidade de assegurar a responsabilidade integral da contratada pelo fornecimento,

instalagdo, configuragéo, garantia e suporte técnico do equipamento objeto da contratagdo, de modo a preservar a compatibilidade técnica da
solucao, a rastreabilidade das responsabilidades e a adequada execucdo contratual.

14.1.3. Considerando que o objeto consiste no fornecimento de switch SAN, equipamento integrante da infraestrutura critica de
armazenamento de dados da instituicdo, a participagdo de terceiros na execugdo do contrato poderd dificultar a gestdo da garantia, do suporte
técnico especializado e da responsabilizacdo por eventuais falhas, indisponibilidades ou incompatibilidades da solucao.

14.1.4. Dessa forma, visando a mitigacdo de riscos operacionais, a manutencdo dos niveis de disponibilidade exigidos para o ambiente
tecnoldégico e a garantia da plena responsabilizacdo da contratada perante ao Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil, ndo sera
permitida a subcontratacdo do objeto.

14.2. D nsorci

14.2.1. Nao serd aceito o consércio, tendo em vista que o consoércio somente se demonstra adequado quando nao ha empresas isoladas
capazes de atender as exigéncias editalicias. Isto pois, as coligagdes despersonalizadas ocorrem quando cada consorciado, por razao técnica ou
econdmica, ndo detém capacidade individual-de fernecer eobjeto dicitado;



14.2.2. A participacao ou vedacgao de consorcio é resultado de um processo de avaliagdo do levantamento da realidade do mercado em face
do objeto a ser licitado. No presente caso, a equipe de planejamento visualizou que ha diversas empresas singulares capazes de atender o edital,
portanto, possibilitar a participacdo de empresas consorciadas acarretaria na diminuicdo da competividade e impossibilitaria na contratacao de
proposta mais vantajosa possivel para a Administra¢do Publica.

14.3. Da alteracao subjetiva
14.3.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacido da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova

pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gdes do contrato/ata;
nao haja prejuizo a execucgao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato

15. PLANILHA DE CUSTOS

15.1. Quanto a auséncia de planilha de composicdo de custos, esclarece-se que nao foi possivel promover a decomposi¢do objetiva das
despesas inerentes a execugdo do objeto, tendo em vista as particularidades da contratagdo e a forma como os servicos sao disponibilizados no
mercado. Verificou-se que os fornecedores do segmento usualmente apresentam suas propostas em valor global, sem segregacao padronizada dos
componentes de custo, inexistindo parametros objetivos e uniformes que permitam a Administragdo elaborar planilha analitica fidedigna sem
incorrer em estimativas artificiais ou dissociadas da realidade mercadolégica.

15.2. Assim, a pesquisa de precos foi realizada com base em cotagbes e demais parametros admitidos pela regulamentacdo vigente,
considerados suficientes para aferi¢ao da vantajosidade e compatibilidade dos valores estimados para a contratacdo.

16. EXECUCAO INDIRETA DE ATIVIDADES ABRANGIDAS PELO PLANO DE CARGOS, CARREIRAS E SALARIOS DA HU
BRASIL(PCCS)
16.1. No ambito da HU Brasil, a_Resolucdo n.2 298, de 17 de julho de 2025, do Conselho de Administracdo estabelece as

diretrizes e as regras para a execucao indireta, mediante contratacdo de servigos, de atividades que envolvam atribuigdes inerentes as
dos cargos integrantes do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da HU Brasil.

16.2. No presente caso, as atividades a serem Contratadas nao envolvem atribui¢cdes inerentes aos cargos integrantes do Plano
de Cargos, Carreiras e Salarios da HU Brasil, ndo havendo, pois, incidéncia das vedacoes dispostas na Resolucao - CA n.2 298/2025.

16.3. A presente contratagao tem por objeto o fornecimento de switch SAN, incluindo, quando aplicavel, servigos especializados de
instalagdo, configuracao, atualizacdo de firmware, testes de funcionamento e suporte técnico vinculado a solucdo fornecida. Tais atividades
possuem carater acessorio, eventual e especializado, estando diretamente relacionadas ao fabricante ou ao fornecedor da solugdo tecnoldgica, ndo
se confundindo com as atividades permanentes de operacao, administracao ou suporte da infraestrutura de tecnologia da informacao executadas
pelos empregados da HU Brasil.

16.4. Adicionalmente, a contratagao visa a aquisigcdo e implantacdo de solugao tecnoldgica especifica para modernizacdo da infraestrutura
de armazenamento de dados, demandando conhecimentos especializados, certificagbes técnicas e acesso a recursos exclusivos do fabricante,
caracteristicas que extrapolam as atribui¢des rotineiras dos cargos previstos no PCCS da HU Brasil.

16.5. Dessa forma, a contratagdo pretendida ndo configura terceirizacdo de mao de obra nem substituicdo de empregados publicos,
consistindo na aquisigao de equipamento e servigos técnicos especializados associados ao seu fornecimento.

17. GARANTIA DA EXECUGCAO (DO CONTRATO)

17.1. Serd exigida a garantia da contratacdo de que trata o art. 185 do RCC 3.0, com validade durante a execucdo do contrato e 90
(noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo a CONTRATADA optar pela caugdo em dinheiro, seguro-garantia, fianga bancaria ou
titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 1% (um por cento) do valor total da contratagao.

17.2. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
17.2.1. A apolice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que a CONTRATADA n&o pague o prémio nas datas convencionadas.
17.2.2. Caso a adjudicatéaria ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusédo do direito

de escolha dessa modalidade de garantia.

17.2.3. A apdlice de seguro-garantia deverd acompanhar as modificagées referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissédo do
respectivo endosso pela seguradora.

17.2.4. Serd permitida a substituicdo da apoélice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario, desde que mantidas as
condigdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

17.2.5. Caso a adjudicatéria ndo opte pelo seguro-garantia ou nao apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caugdo em dinheiro, fianca bancéria ou titulos de capitalizagéo.

17.3. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pela CONTRATADA, devera ser efetuada em favor da
CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetéaria.

17.4. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e deverd constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

17.5. Na hipdtese de opgao pelo titulo de capitalizagédo, a garantia deveré ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor total,
sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo
Federal.

17.5.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado a CONTRATANTE juntamente com as condi¢cOes gerais e o numero do processo
administrativo sob o qual o plano de capitalizagao foi aprovado pela Susep (art. 82, III, da Circular SUSEP n? 656/2022).

17.6. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de nao aceitagédo, o pagamento de:

17.6.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas; e

17.6.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela HU Brasil a CONTRATADA;

17.7. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacédo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo

maximo de 10 (dez) dias tuteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento,


https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/boletim-de-servico/sede/2025/boletim-de-servico-no-2093-23-07-2025

seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

17.8. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da HU Brasil, a CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a
garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela HU Brasil.

17.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdao, a CONTRATADA obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢cdo no prazo méximo de 10 (dez) dias tuteis, prorrogéveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contados da data em
que for notificada.

17.10. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagcdao que rege a matéria.

17.10.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pela CONTRATANTE quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais.

17.10.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apodlice, sua caracterizacdo e comunicagéo
poderdo ocorrer fora desta vigéncia, nao caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais
aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n? 662/2022.

17.11. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as cldusulas do contrato.

17.11.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observard a regulamentagédo da Susep.
17.11.2. A HU Brasil devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apolice.
17.12. A garantia somente serd liberada ou restituida apés a fiel execugédo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da HU

Brasil e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.
17.13. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

17.14. O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sangées a CONTRATADA.

17.15. A garantia de execugédo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de Referéncia."
18. ANEXOS

18.1. Anélise de Riscos - SEI 58837932

18.2. Termo de Recebimento Provisério - SEI 63738473

18.3. Termo de Recebimento Definitivo - SEI 63738195

18.4. Termo de Confidenciabilidade - SEI 63834281

18.5. Modelo de Proposta Comercial - SEI 61881332

Equipe de Planejamento da Contratacao:

(assinado eletronicamente)
ALEXANDRE PEREIRA CORREA
Unidade de Infraestrutura, Suporte e Seguranc¢a de Tecnologia da Informacao
Portaria - SEI n® 72, de 11 de fevereiro de 2026.

(assinado eletronicamente)
ANDRE LUIZ DE SOUZA PAULA
Unidade de Infraestrutura, Suporte e Seguranc¢a de Tecnologia da Informacao
Portaria - SEI n® 72, de 11 de fevereiro de 2026.

(assinado eletronicamente)
EDINILSO ROGOGINSKI
Unidade de Planejamento de Compras
Portaria - SEI n® 72, de 11 de fevereiro de 2026.

(assinado eletronicamente)
FLAVIO ANDRE DOS SANTOS
Chefe da Unidade de Infraestrutura, Suporte e Seguranca de Tecnologia da Informacédo
Portaria - SEI n? 72, de 11 de fevereiro de 2026.
Superintendéncia
Complexo Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parand

1. De acordo.
2. A Superintendéncia

(assinado eletronicamente)
RAFAEL HENRIQUE GUSSO ROSADO
Chefe do Setor de Tecnologia da Informac&o e Satude Digital
Superintendéncia
Complexo Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana



1. De acordo.

2. Diante da necessidade exposta no Estudo Técnico Preliminar e da manifestacdo da area técnica, corroboro a avaliagdo de que a
aquisicdo de Switches SAN, inclusive quanto a forma de selegao de fornecedor, representa a alternativa mais factivel para suprir a realidade de

demandas e as necessidades do Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil;
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3. Sendo assim, aprovo o Termo de Referéncia conforme seus proprios fundamentos;

4. Encaminhe-se a Unidade de Licitagdes para continuidade da instrugdo processual.

(assinado eletronicamente)
ADONIS NASR
Superintendente do Complexo Hospital de Clinicas da UFPR/HU Brasil
Superintendéncia
Complexo Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parand

Documento assinado eletronicamente por Andre Luiz De Souza Paula, Analista de Tecnologia da Informacao,
em 11/08/2026, as 15:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n®
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Flavio Andre Dos Santos, Chefe de Unidade, em 11/08/2026, as
15:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Alexandre Pereira Correa, Analista de Tecnologia da Informacao,
em 11/08/2026, as 15:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n®
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Edinilso Rogoginski, Analista Administrativo, em 11/08/2026, as
15:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Rafael Henrique Gusso Rosado, Chefe de Setor, em 11/08/2026, as
15:21, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Adonis Nasr, Superintendente, em 11/08/2026, as 22:17, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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1 CRC F83ACCG65.
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